
˜̑̉̍̆̎̆̎̉̆ ˕˞˛ ̒̓́̎̅́̑̓̏̃ ̠̅̌ 

̠̒̏̈̅́̎̉ ̜̒̉̒̓̆̍ ̍̆̎̆̅̇̍̆̎̓́ ̘̋́̆̒̓̃́ 

̃ ̒̆̑̆̕ ̖̠̈̅̑́̃̏̏̑́̎̆̎̉Ȣ  

 

˪̞̝̍́̎̔̌ ˍȢˏȢ 



ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʧʨʦʙʣʝʤʘ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ð ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʚʳʞʠʪʴ ʠ 

ʙʳʪʴ ʫʩʧʝʰʥʳʤ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ «ʨʳʥʦʯʥʦʡ» ɻ ʢʦʥʦʤʠʢʠ. 

ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʳʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ð ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦ, ʥʦ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʥʦ ʥʝ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ. 



ʅʫʞʥʳ ʣʠ ʥʘʤ ʀʉʆ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ? 

 

ɸ ʝʩʣʠ ʥʫʞʥʳ, ʪʦ ʜʣʷ ʯʝʛʦ?! 



˔̘́̅́́ 

˝̜̆̒̔̑̒ 

˝̝̆̈̔̌̓́̓ 

˗̜̏̍̐̆̓̆̎̓̎̊ ̐̆̑̒̏̎́̌ 

˛̂̏̑̔̅̏̃́̎̉̆ ̉ 
̜̉̎̒̓̑̔̍̆̎̓ 

˜̠̏̍̆̆̎̉̚ ̉ 
̉̎̑́̒̓̑̔̋̓̔̑́̕ 

ˡ̜̉̎́̎̒̏̃̆ ̜̑̆̒̔̑̒ 

˚̠̏̑̍́̓̉̃̎́ ̂́̈́ȟ 
̍̆̓̏̅̉̋̉ ̉ ̓Ȣ̐Ȣ 

˝̜̆̒̔̑̒ ̠̅̌ 
̠̐̑̆̏̂̑́̈̏̃́̎̉ 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚ˤ˒˞˗ˍˬ 

˗˛˙˜˒˟˒˚˟˚˛˞˟˩ 



˔̘́̅́́ȡ 
˔ˍ˜˝˛˞ ˚ˍ 

˕˞˞˘˒ˑ˛ˏˍ˚˕˒ 

˝˒˔ˠ˘˩˟ˍ˟ ˑ˛˘˓˒˚ ˎ˨˟˩ȡ 
˙˒˟˝˛˘˛ː˕ˤ˒˞˗˕ȟ 
˗˘˕˚˕ˤ˒˞˗˕ȟ 

ˑ˕ˍː˚˛˞˟˕ˤ˒˞˗˕ 
˗˛˝˝˒˗˟˒˚ 

˛ˎ˒˞˜˒ˤ˒˚˕˒ 
˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

˗ˏˍ˘˕ˡ˕˗ˍˣ˕ˬ 

˟˒˞˟-˞˕˞˟˒˙˨ 

˜˘ˍ˚˕˝˛ˏˍ˚˕˒ 
˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

 
ˏ˚ˠ˟˝˕˘ˍˎ˛˝ˍ˟˛˚˨˖ 
˗˛˚˟˝˛˘˩ ˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

 

 
˕˚ˑ˕˗ˍ˟˛˝˨ 
˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

 

 
ˏ˚˒˥˚ˬˬ ˛ˣ˒˚˗ˍ 
˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

 

˟˒ˢ˚˕ˤ˒˞˗ˍˬ 

˗˛˙˜˒˟˒˚˟˚˛˞˟˩ 



˔̘́̅́́ 

˞˕˞˟˒˙ˍ ˙˒˚˒ˑ˓˙˒˚˟ˍ ɀ 
˚ˍˎ˛˝ ˠ˚˕ˏ˒˝˞ˍ˘˩˚˨ˢ 
ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚ˤ˒˞˗˕ˢ 
˕˚˞˟˝ˠ˙˒˚˟˛ˏ ˑ˘ˬ 
ˑ˛˞˟˕˓˒˚˕ˬ ˣ˒˘˒˖ 
˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕˕ 

˝̝̆̈̔̌̓́̓ 

˗́̋̉̆ ˣ˒˘˕ ˏ̜ 

̒̓́̃̉̓̆ ̐̆̑̆̅ ̒̃̏̆̊ 

̗̏̑̄́̎̉̈́̉̆̊ȟ 

̒̏̂̏̊ȟ ̐̆̑̒̏̎́̌̏̍ȩ 



15189.ru 

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

ˍ̝̜̋̓̔́̌̎̆ ̜̃̏̐̑̏̒ ̠̅̌ ̒̏̃̑̆̍̆̎̎̏̄̏ ̗̒̐̆̉́̌̉̒̓́ ̃ 
̒̆̑̆̕ ̠̔̐̑́̃̌̆̎̉ ̖̈̅̑́̃̏̏̑́̎̆̎̉̆̍ȡ 
 
 
- ˗˟˛ ̋̌̉̆̎̓ ̙̎́̆̊ ̗̏̑̄́̎̉̈́̉̉ȩ 

 
- ˗́̋̏̊ ̏̎ȩ 

 
- ˤ̓̏ ̆̍̔ ̎̔̇̎̏ȩ 

 
- ˞̝̋̏̌̋̏ ̏̎ ̄̏̓̏̃ ̈́ ̞̓̏ ̝̈́̐̌́̓̉̓ȩ 

 
 



ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

 
 

˙̜̆̓̏̅ ̉ ̖̓̆̎̏̌̏̄̉̉ ̘̋̌́̒̒̉̆̒̋̏̄̏ 

̍́̑̋̆̓̉̎̄́ ̐̏̒̓̆̐̆̎̎̏ ̒̓́̌̉ ̛̎̆̏̓̆̍̌̆̍̏̊ 

̘̝̟́̒̓ ̜̒̉̒̓̆̍  ̠̔̐̑́̃̌̆̎̉ 

̖̈̅̑́̃̏̏̑́̎̆̎̉̆̍Ȣ 
 



ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

 

 

˞˒ː˙˒˚˟˕˝˛ˏˍ˚˕˒ ̑ ̜̎̋́  
 

 - ̋ ́̋̉̆ ̗̜̐́̉̆̎̓ȟ ̘̓̏ ̉̍ ̎́̅̏ ̉ ̓Ȣ̐Ȣ 

 
ˏ̜̂̏̑ ˣ˒˘˒ˏ˛ː˛ ̒ ̆̄̍̆̎̓́ 
 

 - ̎ ́ ̋̏̄̏ ̜̍ ̂̔̅̆̍ ̝̠̏̑̉̆̎̓̉̑̏̃́̓̒ 

 
˜˛˔˕ˣ˕˛˚˕˝˛ˏˍ˚˕˒  
 

 - ʕ ˟˛ ̉ ˗ˍ˗ ̜̍ ̂̔̅̆̍ ̝̄̏̃̏̑̉̓ ̏ ̒̆̂̆  ̙̎́̉̍ 
 ̗̝̜̐̏̓̆̎̉́̌̎̍ ̋̌̉̆̎̓́̍ 



ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

˜˛ˏ˨˥˒˚˕˒  ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚ˤ˒˞˗˛˖  ˗˛˙˜˒˟˒˚˟˚˛˞˟˕ 
˝ˠ˗˛ˏ˛ˑ˞˟ˏˍ 

 

- 
 

 ̊ ˒˛ˎˢ˛ˑ˕˙˛˒     ˠ˞˘˛ˏ˕˒    ˏ˨˓˕ˏˍ˚˕ˬ  
 

ˎ˫ˑ˓˒˟˚˛ː˛       ˠˤ˝˒˓ˑ˒˚˕ˬ  
 

ˏ   ˞˛ˏ˝˒˙˒˚˚˨ˢ   ˠ˞˘˛ˏ˕ˬˢ 



ˎ˫ˑ˓˒˟˚˛˒ 
ˠˤ˝˒˓ˑ˒˚˕˒ 

ː˛˞ˠˑˍ˝˞˟ˏ˒˚˚˨˒   
˟˝˒ˎ˛ˏˍ˚˕ˬ 

˝˨˚˛ˤ˚ˍˬ 
˪˗˛˚˛˙˕˗ˍ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



ˑ˘ˬ ː˛˞ˠˑˍ˝˞˟ˏ˒˚˚˛ː˛ ˠˤ˝˒˓ˑ˒˚˕ˬ 
 

˚˒˛ˎˢ˛ˑ˕˙˛ ˞ˏ˒˝ˢ ˪ˡˡ˒˗˟˕ˏ˚˛˒ 
ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒ȟ  

 
ˤ˟˛ˎ˨ ˛˞˟ˍˏˍ˟˩˞ˬ 

˗˛˚˗ˠ˝˒˚˟˛˞˜˛˞˛ˎ˚˨˙  
 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



 

˚˒˛ˎˢ˛ˑ˕˙˛ ˑˠ˙ˍ˟˩ ˕ ˑ˒˖˞˟ˏ˛ˏˍ˟˩ ˗ˍ˗ ˏ˘ˍˑ˒˘˩ˣˠ 
ˤˍ˞˟˚˛˖ ˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕˕ȟ  

 
ˠˤ˕˟˨ˏˍˬ ˑ˛˜˛˘˚˕˟˒˘˩˚˨˒ ˔ˍ˗˛˚˛ˑˍ˟˒˘˩˚˨˒  

˛ː˝ˍ˚˕ˤ˒˚˕ˬ  ˑ˘ˬ ː˛˞ˠˑˍ˝˞˟ˏ˒˚˚˛ː˛  ˠˤ˝˒˓ˑ˒˚˕ˬȟ  
 

˚˒ ˔ˍˎ˨ˏˍˬ ˛ˎ ˛˞˚˛ˏ˚˛˖ ˣ˒˘˕ ˑ˒ˬ˟˒˘˩˚˛˞˟˕ ɀ 
˗ˍˤ˒˞˟ˏ˒˚˚˨˒ ˙˒ˑ˕ˣ˕˚˞˗˕˒ ˠ˞˘ˠː˕ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



˞˚˕˓˒˚˕˒ ˕˔ˑ˒˝˓˒˗ 

˜˛ˏ˨˥˒˚˕˒ ˜˝˛˕˔ˏ˛ˑ˕˟˒˘˩˚˛˞˟˕ 

˞˕˞˟˒˙ˍ ˙˒˚˒ˑ˓˙˒˚˟ˍ ˗ˍˤ˒˞˟ˏˍ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

ɻʆʉʊ ISO 9001-2011  
çʉʀʉʊɽʄʓ ʄɽʅɽɼɾʄɽʅʊɸ ʂɸʏɽʉʊɺɸ. ʊʈɽɹʆɺɸʅʀʗè 

 
ʇʨʝʜʣʘʛʘʝʪ ʤʝʪʦʜʳ ʠ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʛʦ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. 

 

 



 

-ʉʠʩʪʝʤʘ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʢʘʢ ʝʜʠʥʳʡ ʤʝʭʘʥʠʟʤ 

 

-ɼʘʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʫ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦ ʠ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ/ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝʤ/ʦʪʜʝʣʦʤ 
 

ʉʪʘʥʜʘʨʪ ɻʆʉʊ ISO 9001-2011 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



-ʉʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

ʦʪʜʝʣʦʚ/ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ/ʩʦʪʨʫʜ

ʥʠʢʦʚ 

 

-ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʨʘʙʦʪʘʝʪ çʢʘʢ 

ʯʘʩʳè 

-ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʢʘʢ ʝʜʠʥʳʤ 

ʮʝʣʳʤ 

 

-ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʫʚʠʜʝʪʴ ʚʩʶ ʢʘʨʪʠʥʫ 

 

- ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ çʚʝʩʪʠè ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʟʘ 

ʩʦʙʦʡ ʨʘʜʠ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ 

ʮʝʣʝʡ 

ʉʪʘʥʜʘʨʪ ɻʆʉʊ ISO 9001-2011 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



˜̗̜̑̉̎̉̐ ̠̔̐̑́̃̌̆̎̉ ̘̋́̆̒̓̃̏̍ 

ˏ̜̜̈́̉̍̏̃̄̏̅̎̆ 
̙̠̏̓̎̏̆̎̉ 
̒ ̐̏̒̓́̃̉̋́̍̉̚ 

˜̠̏̒̓̏̎̎̏̆ 
̘̙̔̌̔̆̎̉̆ 

ˎ́̈̉̑̏̃́̎̉̆ 
̙̑̆̆̎̉̊ ̎́ ̖́̋̓́̕ 

˞̜̉̒̓̆̍̎̊ ̖̐̏̅̏̅ 
̋ ̟̔̐̑́̃̌̆̎̉ 

˛̗̠̑̉̆̎̓́̉ 
̎́ ̠̐̏̓̑̆̂̉̓̆̌ 

˘̉̅̆̑̒̓̃̏ 

ˏ̘̝̏̃̌̆̆̎̎̏̒̓ 
̐̆̑̒̏̎́̌́ 

˜̗̜̑̏̆̒̒̎̊ 
̖̐̏̅̏̅ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89   e_artem@mail.ru   

 

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



˞̞̍ ˠ̏̌̓̏̎ ɉΧίΧήɂ1992)  
   ̏ ̝̒̎̏̃́̓̆̌ ̋̏̐́̎̉̉ Wall-Mart:  
 

Ⱥ˒̝̒̓ ̝̓̏̌̋̏ ̏̅̉̎ ̂̏̒̒ ɀ ̋ ̌̉̆̎̓Ȣ ˕ 
̏̎ ɉ̉̌̉ ̏̎́Ɋ ̒̐̏̒̏̂̆̎ ̝̔̃̏̌̉̓ 
̖̃̒̆ ̃ ̋̏̍̐́̎̉̉ȟ ̟̘̠̃̋̌́ ̆̆ 
̠̐̑̆̅̒̆̅́̓̆̌ȟ ̐̑̏̒̓̏ ̐̏̓̑́̓̉̃ 
̒̃̏̉ ̝̅̆̎̄̉ ̄̅̆-̓̏ ̆̆̚Ȼ. 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

  

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  



˘́̏ ˣ̜̈ ɉVIñV ̃̃Ȣ ̅̏ ˝Ȣ ˢȢɊ : 
 

˞̜́̍̊ ̖̙̏̑̏̉̊ ̌̉̅̆̑ ̓̏̓ȟ ̏ 
̒̔̆̒̓̃̏̃́̎̉̉̚ ̋̏̓̏̑̏̄̏ ̟̌̅̉ ̐̑̏̒̓̏ 
̟̈̎́̓Ȣ ˚̆ ̓́̋̏̊ ̖̙̏̑̏̉̊ ̌̉̅̆̑ ̓̏̓ȟ 
̋̏̍̔ ̟̌̅̉ ̠̟̠̐̏̋̏̑̓̒Ȣ ˢ̔̇̆ ̓̏̓ ̌̉̅̆̑ȟ 
̋̏̓̏̑̏̄̏ ̟̌̅̉ ̟̐̑̆̈̉̑́̓Ȣ ˍ ̐̑̉ 
̖̙̏̑̏̆̍ ̌̉̅̆̑̆ȟ ̜̋̏̓̏̑̊ ̍́̌̏ 
̄̏̃̏̑̉̓ȟ ̋̏̄̅́ ̆̄̏ ̑́̂̏̓́ ̒̅̆̌́̎́ ̉ ̆̄̏ 
̗̝̆̌ ̅̏̒̓̉̄̎̔̓́ȟ ̟̌̅̉ ̠̄̏̃̏̑̓ȡ Ⱥ˙̜ 
̒̅̆̌́̌̉ ̞̓̏ ̒́̍̉ȻȢ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89   e_artem@mail.ru   

 

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

ʎɽʃɽʇʆʃɸɻɸʅʀɽ 

 

ʆʇʈɽɼɽʃɽʅʀɽ ʀʅɼʀɺʀɼʋɸʃʔʅʓʍ ɿɸɼɸʏ  

 

ʄʆʊʀɺɸʎʀʗ ʇɽʈʉʆʅɸʃɸ 



˘̉ ˬ̋̏̋̋́ ɉ̑̏̅Ȣ ΧίΨΪɊ : 
 

Ⱥˠ̐̑́̃̌̆̎̉̆ ̠̐̑̆̅̒̓́̃̌̆̓ ̒̏̂̏̊ 
̎̆ ̘̓̏ ̉̎̏̆ȟ ̋́̋ ̎́̒̓̑́̉̃́̎̉̆ 
̖̅̑̔̄̉ ̟̌̅̆̊ ̎́ ̓̑̔̅ȢȢȢ 
˒̜̅̉̎̒̓̃̆̎̎̊ ̒̐̏̒̏̂ ̝̎́̒̓̑̏̉̓ 
̟̌̅̆̊ ̎́ ̞̘̟̎̆̑̄̉̎̔ ̠̝̅̆̓̆̌-
̝̎̏̒̓ ɀ ̞ ̓̏ ̏̂̆̎̉̆̚ ̒ ̎̉̍̉Ȼ. 

 

(ʀʟ ʢʥʠʛʠ çʂʘʨʴʝʨʘ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘè) 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89   e_artem@mail.ru   

 

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

ɹɽɿ ɸʂʊʀɺʅʆɻʆ ʋʏɸʉʊʀʗ ʈʋʂʆɺʆɼʉʊɺɸ,  
 

ʉʆɿɼɸʅʀɽ ʕʌʌɽʂʊʀɺʅʆʁ ʉʀʉʊɽʄʓ ʋʇʈɸɺʃɽʅʀʗ ʂɸʏɽʉʊɺʆʄ 
 

ʅɽɺʆɿʄʆɾʅʆ. 



ː̆̎̑̉ ˡ̏̑̅ ɉΧήάΩñ1947) : 
 

Ⱥˏ̒̆̍ȟ ̘̆̍̔ ̜̍ ̘̝̎́̔̉̌̉̒ ̒ ̘̓̆̆̎̉̆̍ ̃̑̆̍̆̎̉ȟ 
̃̒̆̍ ̙̎́̉̍ ̔̍̆̎̉̆̍ ̉ ̉̒̋̔̒̒̓̃̏̍ ̜̍ 
̠̜̏̂̈́̎ ̙̎́̉̍ ̒̏̓̑̔̅̎̉̋́̍Ȣ ˬ ̔̂̆̇̅̆̎ȟ 
̘̓̏ ̆̒̌̉ ̟̠̌̅̍ ̝̅́̓ ̒̃̏̂̏̅̔ ̠̑́̈̃̉̓̉ ̉ 
̠̒̏̈̎́̎̉ ̒̌̔̇̆̂̎̏̄̏ ̅̏̌̄́ȟ ̏̎̉ ̃̒̆̄̅́ 
̐̑̉̌̏̇́̓ ̃̒̆ ̒̃̏̉ ̜̒̉̌ ̉ ̃̒̆ ̒̃̏̆ ̔̍̆̎̉̆ 
̅́̇̆ ̋ ̒́̍̏̊ ̘̝̎̆̈̎́̉̓̆̌̎̏̊ ̘̈́̅́̆Ȼ.  

 
(ʀʟ ʢʥʠʛʠ çʄʦʷ ʞʠʟʥʴ. ʄʦʠ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷè) 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   

  

 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

ɺʉɽ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʜʦʣʞʥʳ ʧʦʥʠʤʘʪʴ ʠ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ 

ʮʝʣʠ. 
 

ʂɸɾɼʓʁ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢ ʜʦʣʞʝʥ ʟʥʘʪʴ ʩʚʦʡ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʡ ʚʢʣʘʜ ʚ 

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʵʪʠʭ ʮʝʣʝʡ. 

 



ˍ̂̔ ˢ́̍̉̅ ˍ̝̌-ː́̈́̌̉ ɉΧΦΫήñ

1111) , 
  ̐̆̑̒̉̅̒̋̉̊ ̉̌̏̒̏̕̕ ̉ ̂̏̄̏̒̌̏̃ 

 
Ⱥ˜̜̘̑̉̃̋́ ̝̐̔̓́̓ ̠̈̎́̎̉ ̒ 
̠̔̂̆̇̅̆̎̉̍̉ ̠̠̠̃̌̆̓̒ 
̖̘̑̏̎̉̆̒̋̏̊ ̝̟̂̏̌̆̈̎ ̙̎́̆̄̏ 
̃̑̆̍̆̎̉Ȼ.  
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˙́̊̋̌ ˑ̆̌̌ ɉ̑̏̅Ȣ ΧίάΫɊ , 
̝̏̒̎̏̃́̓̆̌ ̉ ̝̑̔̋̏̃̏̅̉̓̆̌ ̋̏̍̐́̎̉̉ $ÅÌÌ 

 
Ⱥ˘̟̂̉̓̆ ̙̖̃́̉ ̐̏̒̓́̃̉̋̏̃̚Ȣ 

 ˞ ̅̆̌́̊̓̆ ̗̝̆̐ ̐̏̒̓́̃̏̋ ̘̝̟́̒̓ 
̒̃̏̆̊ ̜̒̉̒̓̆̍ ̗̆̎̎̏̒̓̆̊Ȼ.  
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TOTAL QUALITY PEOPLE  



ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89   e_artem@mail.ru   

 

 

 

ʉʊɸʅɼɸʈʊʓ ʀʉʆ ï  

ʕʊʆ ʀʅʉʊʈʋʄɽʅʊʓ,  

ʇʆɿɺʆʃʗʖʑʀɽ ɺʉɽɻɼɸ  

ʉʆʆʊɺɽʊʉʊɺʆɺɸʊʔ ʊʈɽɹʆɺɸʅʀʗʄ 

 ʂʃʀɽʅʊʆɺ ʀ ʊɽʂʋʑɽʁ ʄɸʂʈʆ-  

ʀ ʄʀʂʈʆʕʂʆʅʆʄʀʏɽʉʂʆʁ  

ʉʀʊʋɸʎʀʀ 

TOTAL  QUALITY  PEOPLE  
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ʉʠʩʪʝʤʘ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ  

 

Åʉʠʩʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʠʡ ʠ ʚʩʝʩʪʦʨʦʥʥʠʡ ʩʘʤʦʘʥʘʣʠʟ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ  

 

Åɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʠ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤ ʥʘ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʡ 

ʦʩʥʦʚʝ 

 

Åɽʜʠʥʦʦʙʨʘʟʠʝ ʚ ʧʦʜʭʦʜʘʭ ʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ  

 

Åʇʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ 

 

Åʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ 

 
 

 



˪̝̆̋̓̉̃̎̏̒̓̕̕ ̠̃̎̆̅̑̆̎̉ ̉ ̘̠̏̂̆̒̐̆̆̎̉ 

̗̠̔̎̋̉̏̎̉̑̏̃́̎̉̕  ̜̒̉̒̓̆̍ ̍̆̎̆̅̇̍̆̎̓́ 

̘̋́̆̒̓̃́ ̈́̃̉̒̉̓ ̏̓  ̝̐̑́̃̉̌̎̏̊  ̗̏̆̎̋̉ 

̘̔̑̆̇̅̆̎̉̆̍ ̖̃̒̆ ̖̒̃̏̉ ̗̐̑̏̆̒̒̏̃ ̒ ̘̓̏̋̉ 

̠̈̑̆̎̉ ̓̑̆̂̏̃́̎̉̊  ̉ ̏̇̉̅́̎̉̊ ̋́̇̅̏̊ ̉̈ 

̆̄̏ ̜̖̈́̉̎̓̆̑̆̒̏̃́̎̎ ̒̓̏̑̏̎ 

ʕʤʘʥʫʵʣʴ ɸ.ɺ.  +7 911 949 50 89  e_artem@mail.ru   
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·̔̈̋̏̆ ̐̏̎̉̍́̎̉̆ ̓̆̑̍̉̎́ ΅̘̋́̆̒̓̃̏΅Ƞ 

·̏̓̒̔̓̒̓̃̉̆  ̘̆̓̋̏̄̏  ̠̐̏̎̉̍́̎̉  ̓̏̄̏ȟ ̘̓̏ ̠̠̠̃̌̆̓̒ 
̗̐̑̏̅̔̋̉̆̊ ̘̠̔̑̆̇̅̆̎̉ ̖̠̈̅̑́̃̏̏̑́̎̆̎̉Ƞ 

·̏̐̑̆̅̆̌̆̎̉̆ ̐̏̓̑̆̂̉̓̆̌̆̊ ̉ ̜̖̈́̉̎̓̆̑̆̒̏̃́̎̎ 
̒̓̏̑̏̎ ̉ ̜̠̃̃̌̆̎̉̆ ̖̉ ̎̔̇̅Ƞ 

·̘̐̏̌̔̆̎̉̆ ̐̏̅̅̆̑̇̋̉ ̑̔̋̏̃̏̅̉̓̆̌̆̊Ƞ 
·̏̑̍̔̌̉̑̏̃́̎̉̆̕ ˜̏̌̉̓̉̋̉ ̑̔̋̏̃̏̅̒̓̃́ ̃ ̏̂̌́̒̓̉ 
̘̋́̆̒̓̃́ȟ ̑́̒̐̑̆̅̆̌̆̎̉̆ ̏̓̃̆̓̒̓̃̆̎̎̏̒̓̉ ̍̆̇̅̔ 
̠̑̔̋̏̃̏̅̉̓̆̌̍̉ ̉ ̠̅̆̌̆̄̉̑̏̃́̎̉ ̉̍̉  
̘̐̏̌̎̏̍̏̉̊  ̒̏̓̑̔̅̎̉̋́̍Ƞ 

·̘̃̏̃̌̆̆̎̉̆ ̖̃̒̆ ̒̏̓̑̔̅̎̉̋̏̃ ̃ ̑́̂̏̓̔ ̐̏ 
̘̙̟̔̌̔̆̎̉ 

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͙ͨͪ ͙͙ͫͦ͒͊ͤ͘ ͙ ͍͔͔͙͙ͤ͒ͪͤ ˿˸˴ 
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ʏʘʩʪʳʝ «ʟʘʢʫʣʠʩʥʳʝ» ʨʘʟʛʦʚʦʨʳ ʦʙ ʀʉʆ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʭ ʠ ʉʄʂ: 
 

1) ʉʧʣʦʰʥʘʷ ʙʶʨʦʢʨʘʪʠʷ!!! 

 

2) ɺʳʢʘʯʠʚʘʥʠʝ ʜʝʥʝʛ! 

 

3) ɹʫʤʘʞʢʘ ʥʘ ʢʘʞʜʳʡ «ʯʠʭ»! 

 

4) ʅʝ ʜʘʶʪ ʥʦʨʤʘʣʴʥʦ ʨʘʙʦʪʘʪʴ! 

 

5)ɼʘ ʢʦʤʫ ʵʪʦ ʥʫʞʥʦ!!???? 
 

 

 

 



1) ˞̉̒̓̆̍́ ̍̆̎̆̅̇̍̆̎̓́ ̘̋́̆̒̓̃́ ̝̆̒̓ ̃̒̆̄̅́Ȣ ˏ ̟̌̂̏̊ 

̗̏̑̄́̎̉̈́̉̉Ȣ 

2) ˛̗̠̑̄́̎̉̈́̉ ̃̒̆̄̅́ ̠̑́̈̃̉̃́̆̓̒Ȣ ˙̠̠̆̎̆̓̒ ̉ ̆̆ ̒̉̒̓̆̍́ 

̠̔̐̑́̃̌̆̎̉Ȣ  

3) ˞̔̆̒̓̃̔̆̓̚ ̍̎̏̇̆̒̓̃̏ ̖̐̏̅̏̅̏̃ ̋ ̟̔̐̑́̃̌̆̎̉ 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

15189.ru 

  

 

 



1) ˕̎̓̔̉̓̉̃̎̏̆ ̔̐̑́̃̌̆̎̉̆ 

2) ˏ̜̐̏̌̎̆̎̉̆ ̝̜̖̈́̋̏̎̏̅́̓̆̌̎ ̓̑̆̂̏̃́̎̉̊ 

3) ˢ̘́̏̓̉̎̏̆ ̝̉̒̐̏̌̈̏̃́̎̉̆ ̘̖̔̐̑́̃̌̆̎̆̒̋̉ ̉ ̖̘̖̓̆̎̉̆̒̋̉ 

̉̎̒̓̑̔̍̆̎̓̏̃ȡ 

1) BSC 

2) KPI 

3) FMEAé. 

4) ˜̑̉̍̆̎̆̎̉̆ ̜̖̒̉̒̓̆̍̎ ̖̐̏̅̏̅̏̃ȡ ISO, CLSI, JCI, EFQMȣ 

 

TOTAL QUALITY PEOPLE  

15189.ru 

  

 

 



ʊʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ ʀʉʆ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʥʘ ʣʶʙʦʤ ʵʪʘʧʝ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

 

ʅʆ ʇʆ-ʈɸɿʅʆʄʋ! 



TOTAL QUALITY PEOPLE  

15189.ru 

  

 

 

ʊʝʦʨʠʷ. 

ʉʄʂ ʥʘ ʙʘʟʝ ʀʉʆ: ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʠʟʜʝʨʞʝʢ, 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ 

ʠ ʪ.ʜ. 

 

 

ʈʝʘʣʴʥʦʩʪʴ? 



TOTAL QUALITY PEOPLE  

15189.ru 

  

 

 

ʇʨʠʯʠʥʳ ʥʝʫʜʘʯ: 
 

1) ʆʙʲʝʢʪʠʚʥʘʷ: ʥʝʫʤʝʥʠʝ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ 

ʥʝʛʘʪʠʚʥʦʡ ʨʝʘʢʮʠʝʡ ʥʘ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ 

 


